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Erfassung barrierefreier Reisemöglichkeiten  
auf der Schiene in Dresden und Umgebung  

(Nr. 2023/17 vom 14.11.2023) 

Online-Umfrage zur Barrierefreiheit in S-Bahn- und Zugverkehr  

 

 

(LAG SH/kha; VKD/sw) Das Projektteam „ÖPNV/SPNV für alle“ erreichen zunehmend Meldungen 

zu Problemen im Bahnverkehr seitens der Verbände mobilitätseingeschränkter Menschen. 

Insbesondere im Bereich der Dresdner S-Bahn häufen sich offenbar die Fälle. 

Aus diesem Grund hat das Projektteam die aktuellen Schwierig-

keiten, die für die Fahrgäste mit Behinderungen bestehen, bei 

den zuständigen Verantwortungsträgern angebracht und wird 

dies fortsetzen. So gab es u. a. Abstimmungen und Gespräche 

mit dem Verkehrsverbund Oberelbe (VVO) und dem Verkehrs-

verbund Oberlausitz-Niederschlesien (ZVON) sowie DB Regio. 

Für die aufgetretenen Probleme werden insbesondere 

personelle Engstellen als Gründe kommuniziert. Um ggf. 

weitere Ursachen aufzudecken und gemeinsam mit den 

Verkehrsunternehmen und -verbünden Lösungswege abzu-

leiten, hat das Projektteam unter Einbindung der Betroffenen-

verbände (u.a. Verband der Körperbehinderten der Stadt 

Dresden, Blinden- und Sehbehindertenverband KO Dresden) 

und Verkehrsverbünde (VVO und ZVON) eine Online-Umfrage 

erarbeitet. Nutzer der Dresdner S-Bahnen können damit 

absolvierte Fahrten bzw. Fahrversuche in Dresden und im 

Umland hinsichtlich ihrer Möglichkeiten und Grenzen der 

barrierefreien Nutzbarkeit dokumentieren. 

Bitte unterstützen Sie unser Anliegen, und nehmen Sie – gern 

auch mehrfach – an unserer kurzen Umfrage teil. Sie erreichen 

den Fragebogen unter diesem Link1 oder können den neben-

stehenden QR-Code nutzen. 

Die Ergebnisse werden in unsere Projektgruppenarbeit 

einfließen, um Schwachstellen im System aufzudecken und 

zugleich unseren Forderungen nach mehr Barrierefreiheit im 

Sinne aller Fahrgäste gemeinsam mehr Gewicht zu verleihen. 

Über die Ergebnisse halten wir Sie selbstverständlich auf dem 

Laufenden. Besuchen Sie dazu gern das Internetportal unter 

oepnv-fuer-alle.de oder die Facebookseite des Projekts unter  

facebook.com/oepnv.spnv.fuer.alle. 

Kerstin Hammer 

Projektkoordinatorin „ÖPNV/SPNV für alle“  
Landesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe Sachsen e. V. (LAG SH Sachsen)  

 
1 Sollten es Probleme beim Öffnen des Links auf Ihrem Endgerät geben, kopieren Sie bitte diese URL in die Browserzeile: 

https://oepnv-fuer-alle.de/umfrage-s-bahn/  

https://erhebung.de/zu/tqYq3qVFx/Online-Umfrage_zur_Barrierefreiheit_des_S-Bahn-Netzes_in_Dresden_und_Umgebung/#/survey
http://www.oepnv-fuer-alle.de/
http://www.facebook.com/oepnv.spnv.fuer.alle
https://oepnv-fuer-alle.de/umfrage-s-bahn/

